Var kvalitetspolicy

Vi ar sedan 2007 ISO Certifierade enligt 9001 och vart kvalitetsarbete skall leda till langsiktiga
relationer. Kunder, leverantorer och samarbetspartners skall uppleva oss som professionella
och kompetenta.
Detta innebar att:

Vara kunder ska se ett bra utfort arbete som en sjalvklarhet

Vi ska kontinuerligt med hjalp av vart system utbilda och utveckla personalen sa att vi alltid
kan tillhandahalla kunnig och kompetent personal.

Vara kunder skall alltid kdnna att de far hog servicegrad och gott bemdétande. Vi skall bade
internt och externt upptrada pa sadant satt att vart upptradande skall resultera i ett gott
samarbete mellan oss, kunder och leverantorer.

Vi skall tillhandahalla hog teknisk kompetens inom vart arbetsomrade, detta innebér att var
personal skall kunna satta sig in i kundens problematik for att erbjuda basta

tekniska/ekonomiska l6sning.

Vi skall halla 6verenskomna leveranstider, vid eventuella forandringar meddelas alltid kund, i
samband med uppkommen forandring

Vara leverantérer och samarbetspartners skall uppfylla samma kvalitetskrav som vi och vara
kunder stéller pa oss sjalva. Vi skall standigt forbattra vara arbetsmetoder med hjélp av vara

rutinbeskrivningar och malformuleringar.

Denna policy omvarderas varje ar efter att kundundersékning och sammanstéllning av
underlag har gjorts.
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Var miljopolicy
Vi ar sedan 2007 ISO-certfierade enligt 14001 och PML Svets & VVS AB skall minska sin
negativa miljopaverkan sa langt det ar ekologiskt motiverat, tekniskt mojligt och ekonomiskt
rimligt.
Detta gor vi genom att:

Kartlagga och folja den miljolagstiftning som beror var verksamhet.

Dar sa ar mojligt, samarbeta med leverantérer som har en uttalad miljdambition och képa
miljdanpassade produkter.

Ta hand om vart avfall pa ett miljdanpassad satt.



Oka var kunskap och engagemang i miljéfragor som berér oss.

Vi ska anvdnda oss av kemikalier, produkter och maskiner med minsta maijliga
miljopaverkan, da sadana finns att tillga.

Vi skall standigt forbattra var verksamhet med hjalp av vara rutinbeskrivningar och
malformuleringar.

Denna policy omvarderas arligen efter att ny miljéutredning gors.
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